DICHIARAZIONE SULLA PRIVACY DI NUTRECO GLOBAL

Quando Nutreco tratta i vostri dati personali, applica due principi fondamentali:
Tenetelo al sicuro
Mantenere la privacy

I dati personali devono essere ben protetti. Manteneteli al sicuro.
| dati personali possono essere condivisi solo in caso di necessita. Mantenere la privacy.

E possibile scaricare l'informativa sulla privacy per i dati di clienti, fornitori e partner commerciali qui.
E possibile scaricare l'informativa sulla privacy per i dati dei candidati al lavoro qui.

Le presenti dichiarazioni sulla privacy non riguardano il trattamento dei dati personali dei dipendenti
nell'ambito del loro rapporto di lavoro con Nutreco.

DICHIARAZIONE SULLA PRIVACY PER | DATI DI CLIENTI, FORNITORI E PARTNER COMMERCIALI
Ultimo aggiornamento: 22 novembre 2022

1. INTRODUZIONE - CHI SIAMO

La societa locale di Nutreco ¢ il titolare del trattamento dei vostri dati personali, vedi Contatti - Skretting
e Presenza globale - Trouw Nutrition.

La societa locale di Nutreco pud condividere le informazioni personali dell'utente con Nutreco N.V.,
Stationsstraat 77, 3811 MH Amersfoort, Paesi Bassi, e/o con SHV Holdings N.V. Rijnkade 1, 3511 LC
Utrecht, Paesi Bassi /o i suoi gruppi pertinenti, cfr. SHV Family of companies - SHV.

Le societa locali Nutreco interessate e Nutreco N.V. e SHV Holdings N.V. sono indicate come " Nutreco "
e "noi", "nostro" o "ci".

La presente Informativa sulla privacy si applica al trattamento dei vostri dati personali quando - in qualita
di (potenziale) cliente, fornitore o altro partner commerciale - fate affari con noi, quando utilizzate i nostri

siti web o le nostre app o quando interagite con noi ("voi" o "vostro").

Si prega di notare che servizi specifici possono essere soggetti a un'informativa sulla privacy separata a
cui si fa riferimento nei rispettivi termini, come ad esempio il trattamento dei vostri dati personali quando
utilizzate un'applicazione mobile.

2. FINALITA PER CUI UTILIZZIAMO | VOSTRI DATI PERSONALI

A. Comunicazione aziendale
Raccogliamo le informazioni relative a quando ci contattate, ad esempio tramite uno dei nostri moduli di
contatto online, quando ci inviate domande, suggerimenti, complimenti o reclami, o quando richiedete un
preventivo per i nostri Servizi.

A questo scopo
- trattiamo - per quanto applicabile - il vostro nome, i vostri dati di contatto (aziendali) e qualsiasi altra

informazione che ci fornite.

Svolgiamo queste attivita con il vostro consenso, per gestire il nostro rapporto contrattuale con voi e/o


https://www.nutreco.com/en/legal-information/privacy-statements/
https://www.nutreco.com/en/legal-information/privacy-statements/
https://www.skretting.com/en/this-is-skretting/contact/
https://www.trouwnutrition.com/en/about-us/our-organisation/global-presence/
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.shv.nl%2Fshv-family-overview%2F&data=05%7C01%7Cjorieke.bergacker%40nutreco.com%7C61efae5ad86344354c6308db20a7d884%7Caaace0496505453e94a3c70dcacf2984%7C0%7C0%7C638139677487898397%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=5QBErcl9ZCHR4wRxC%2BiZ6hJzXkBqCg%2BEqmozLhAZVS4%3D&reserved=0

perché abbiamo un interesse legittimo.

B. Quando utilizzate i nostri siti web o le nostre applicazioni

A seconda del Paese in cui vivete, mettiamo a disposizione webshop, portali online e app con diverse
funzionalita. Ad esempio, attraverso i nostri siti web e le nostre app potete trovare informazioni sui
nostri prodotti, servizi e condizioni applicabili, visualizzare i vostri ordini, modificare il vostro nome, i
vostri dati di contatto e altre informazioni personali e contattarci.

Quando utilizzate i nostri siti web o le nostre app, elaboriamo i dati tecnici del vostro dispositivo per
offrirvi funzionalita e per permetterci di gestire e migliorare le prestazioni dei nostri siti web e delle
nostre app. Se inserite dei dati sui nostri siti web o app, come ad esempio una preferenza di prodotto
o la vostra posizione per ricevere informazioni o funzionalita pertinenti, elaboriamo questi dati per
fornirvi le informazioni o le funzionalita richieste. Inoltre, trattiamo i vostri dati personali per consentirvi
di creare un account utente (a cui potete accedere con il vostro nome utente e una password creata
da voi), per consentirvi di salvare i vostri dati (come preferenze e prodotti) negli elementi salvati e per
consentirvi di condividerli con altri utilizzando le opzioni di condivisione che avete configurato sul
vostro dispositivo.

A questo scopo

- trattiamo i dati personali che avete inserito nei nostri siti web e nelle nostre app, come il vostro
nome, l'indirizzo e-mail, il titolo, il numero di telefono, l'indirizzo o qualsiasi altra informazione che
avete aggiunto al vostro account, i dati di accesso, o i dati personali generati dalle funzionalita che
avete utilizzato sui nostri siti web e sulle nostre app, e i dati tecnici del vostro dispositivo, come il suo
indirizzo IP, il browser internet che utilizzate, le pagine che avete visitato sui nostri siti web, il vostro
comportamento di clic e navigazione e la durata della vostra sessione.

Svolgiamo queste attivita con il vostro consenso (ad esempio, quando utilizziamo i cookie di marketing e
dei social media sui nostri siti web e app) e/o perché abbiamo un interesse legittimo (ad esempio,
quando offriamo siti web e app tecnicamente funzionanti e per migliorare le loro prestazioni).

C. Connessioni ai social media

| nostri siti web possono contenere varie funzionalita di condivisione dei social media, come i pulsanti di
Facebook, Instagram, WhatsApp, Twitter, YouTube o LinkedlIn, che, con il vostro consenso, potete
utilizzare per condividere le informazioni fornite sui nostri siti web con i social media da voi selezionati. |
nostri siti web possono anche contenere link alle nostre pagine sui social media, come le nostre pagine
Nutreco su Facebook, YouTube o LinkedIn o il nostro feed Twitter, che 'utente pud scegliere di
utilizzare per inviare un feedback.

Allo stesso modo, vari siti web di social media, come Instagram, Facebook, Twitter o LinkedIn, possono
contenere annunci pubblicitari di Nutreco contenenti link ai nostri siti web. Cid avviene in base alle
vostre ricerche o agli argomenti per i quali avete mostrato interesse o quando avete partecipato ai nostri
eventi. Questi siti web di social media possono, con il vostro consenso, condividere con noi le
informazioni da voi fornite quando scegliete di seguire un link a uno dei nostri siti web.

L'elaborazione dei dati personali &€ soggetta alle politiche e alle pratiche sulla privacy di queste altre
organizzazioni. Si prega di notare che non siamo responsabili per le politiche e le pratiche di raccolta,
utilizzo e divulgazione (comprese le pratiche di sicurezza dei dati) di altre organizzazioni, come
Facebook, Apple, Twitter, Google, Microsoft o qualsiasi altro sviluppatore di app, fornitore di app,
fornitore di piattaforme di social media, fornitore di sistemi operativi, fornitore di servizi wireless o
produttore di dispositivi, comprese le informazioni personali che 'utente divulga ad altre organizzazioni
attraverso o in relazione alle nostre funzionalita di social media e/o pubblicita.



A questo scopo

- trattiamo il vostro nome, l'indirizzo e-mail, l'indirizzo IP, la foto, l'elenco dei contatti sui social media e
qualsiasi altra informazione che possa essere accessibile da noi quando utilizziamo le funzionalita dei
social media, come ad esempio il like alla pagina dei social media di Nutreco.

Svolgiamo queste attivita con il vostro consenso o perché abbiamo un interesse legittimo.

D. Valutazione e accettazione di un Business Partner
Tratteremo i vostri dati personali per i nostri processi di valutazione e accettazione, ad esempio per
confermare e verificare la vostra identita, per la due diligence, per eventuali controlli preliminari del
credito e per lo screening rispetto agli elenchi di sanzioni governative e/o delle forze dell'ordine
pubblicamente disponibili.

A questo scopo

- trattiamo i vostri dati di contatto, come l'indirizzo (aziendale) e l'indirizzo e-mail, i dati personali
delle persone, come il vostro nome e la vostra data di nascita, i dati di pagamento e di credito e i
dettagli della vostra corrispondenza con noi

- siamo tenuti per legge a effettuare determinati controlli sui nostri partner commerciali, ad esempio
nell'ambito della prevenzione delle frodi, del finanziamento del terrorismo o del riciclaggio di
denaro. Per adempiere ai nostri obblighi legali, noi (o i nostri fornitori di servizi) potremmo aver
bisogno di trattare i dati penali dell'utente, compresi i dati relativi a comportamenti criminali,
casellari giudiziari o procedimenti relativi a comportamenti criminali o illegali, e abbiamo bisogno di
identificare e autenticare i partner commerciali (compresa la conferma e la verifica dell'identita delle
Persone rilevanti).

Svolgiamo queste attivita per gestire il nostro rapporto contrattuale con voi e/o per adempiere a un
obbligo legale.

E. Per la conclusione e l'esecuzione dell'accordo
Quando avete acquistato un prodotto o un servizio da noi come clienti, o quando collaborate con noi come
fornitori o partner commerciali, trattiamo i vostri dati personali per la firma digitale di contratti e
documenti o per scopi amministrativi come l'invio di fatture e l'effettuazione di pagamenti. Utilizziamo
inoltre i vostri dati personali per consegnare o ricevere e amministrare i nostri o i vostri prodotti o servizi,
compresi i relativi servizi ai clienti.

A questo scopo

- trattiamo i vostri dati di contatto, come l'indirizzo (aziendale) e l'indirizzo e-mail, il vostro nome e la
vostra data di nascita, i dati di pagamento e di credito, il numero di conto bancario, l'indirizzo IP (in
caso di firma digitale), i dettagli della vostra corrispondenza con noi e altre informazioni rilevanti per
il contratto e il conto.

Svolgiamo queste attivita per gestire il nostro rapporto contrattuale con voi e/o per adempiere a un
obbligo legale.

F. Gestione delle relazioni e marketing

Utilizziamo i vostri dati, comprese le eventuali preferenze che avete condiviso con noi, per
inviarvi offerte, newsletter, altre comunicazioni di gestione del rapporto o di marketing,
comprese promozioni o inviti a eventi, amministrare eventi o promozioni, fornire servizi ai clienti,
eseguire la gestione dell'account e comunicare richiami. Utilizziamo i vostri dati personali anche
per sviluppare, eseguire e analizzare strategie di marketing.



In base alla vostra visita a un sito web di Nutreco, possiamo mostrarvi pubblicita personalizzate al di
fuori del sito web di Nutreco. Per capire cosa ¢ rilevante per voi, possiamo utilizzare strumenti manuali e
automatici per analizzare le vostre informazioni personali.

A questo scopo

- trattiamo i vostri dati di contatto come l'indirizzo (aziendale) e l'indirizzo e-mail, i dati personali come
il vostro nome, l'indirizzo IP, le preferenze di contatto, le informazioni di pagamento, la cronologia
degli ordini e gli argomenti a cui potreste essere interessati (come indicato da voi sul nostro sito
web).

- Inoltre, trattiamo i dati personali utilizzando i cookie (cfr. paragrafo 3) sui nostri siti web e sulle nostre
app, sulla base del vostro consenso.

Opt-out: se non desiderate pili ricevere sondaggi o comunicazioni di marketing da parte nostra,
utilizzate le opzioni di opt-out presenti nelle nostre comunicazioni o contattate la vostra entita locale
Nutreco tramite il modulo web sul sito web locale pertinente o tramite la vostra persona di contatto
abituale. E inoltre possibile scegliere di contattarci utilizzando i dettagli di contatto riportati di seguito
nella presente informativa sulla privacy.

Svolgiamo queste attivita con il vostro consensoo perché abbiamo un interesse legittimo.

G. Sviluppo e miglioramento di prodotti e servizi

Trattiamo i vostri dati personali per valutare, analizzare e migliorare i prodotti e i servizi (per i clienti). A
tal fine utilizziamo e combiniamo i dati dei clienti per analizzarne il comportamento e adeguare di
conseguenza i nostri prodotti e servizi. Inoltre, compiliamo rapporti analitici sull'uso dei siti web o delle
app aziendali, valutiamo le campagne (online) e adattiamo di conseguenza i prodotti e i servizi per
garantire che siano rilevanti per i clienti, analizzando ad esempio la frequenza con cui i clienti leggono le
newsletter, la frequenza con cui i clienti visitano i siti web o le app aziendali, le pagine su cui i clienti fanno
clic, i beni o i servizi che i clienti acquistano attraverso i siti web o le app aziendali.

A guesto scopo

- trattiamo i vostri dati di contatto, come l'indirizzo e l'indirizzo e-mail, i dati personali, come il vostro
nome, i dati di pagamento e di credito e la corrispondenza con noi. Inoltre, trattiamo i dati personali
che avete inserito nel nostro sito web o nella nostra app o che sono stati generati dalle funzionalita
che avete utilizzato sul nostro sito web o sulla nostra app e i dati tecnici del vostro dispositivo, come
il suo indirizzo IP, le pagine che avete visitato sul nostro sito web, il vostro comportamento in termini
di clic e navigazione e la durata della vostra sessione.

- Se scegliete di partecipare ai nostri sondaggi, potremmo chiedervi di fornirci dei dati personali.
Potremmo anche utilizzare i dati personali da voi forniti nel sondaggio a tale scopo.

Svolgiamo queste attivita con il vostro consenso e/o perché abbiamo un interesse legittimo.

H. Reportistica gestionale per i nostri scopi aziendali, comprese analisi e sviluppo

Trattiamo le informazioni personali per la reportistica relativa alla gestione generale, alla
gestione degli ordini e alla gestione degli asset per supportare vari scopi legati all'attivita di
Nutreco, come ad esempio sfruttare le strutture di elaborazione centrale per lavorare in modo
piu efficiente, condurre audit e indagini, implementare i controlli aziendali, condurre indagini sui
partner commerciali, gestione e utilizzo di elenchi di partner commerciali, finanza, contabilita,
archiviazione, assicurazione, consulenza legale e aziendale, risoluzione di controversie, analisi
dei dati, sviluppo di nuovi prodotti, potenziamento, miglioramento o modifica dei nostri servizi,
funzionamento ed espansione delle nostre attivita commerciali, ad esempio nel contesto di



fusioni, acquisizioni e dismissioni e al fine di gestire tali transazioni.

A questo scopo
- trattiamo i vostri dati di contatto come l'indirizzo e l'indirizzo e-mail, i dati personali come le
informazioni di pagamento e di credito, lo storico dei pagamenti e degli ordini, il vostro nome, il
sesso, il luogo di residenza, le cifre del vostro codice postale e qualsiasi altra informazione
menzionata nella presente Informativa sulla privacy o altrimenti fornitaci dall'utente, se cio &
compatibile con le finalita menzionate nel paragrafo precedente. Applichiamo l'aggregazione o
l'anonimizzazione dei dati personali per preparare ed eseguire report e analisi gestionali.

Svolgiamo queste attivita perché abbiamo un interesse legittimo.

I. Indagine sulla conformita e sul miglioramento della qualita
Nel rispetto delle leggi vigenti, possiamo effettuare un monitoraggio a breve termine e accuratamente
controllato delle vostre attivita, come ad esempio nelle e-mail, nei messaggi di testo o in altre
comunicazioni che abbiamo con voi. Potremmo farlo, ad esempio, quando abbiamo motivo di ritenere
che siano state commesse frodi o altri reati, quando si sospettano reati e il monitoraggio &
proporzionato al tipo di reato disciplinare, o quando sospettiamo la non conformita con le normative
antiriciclaggio o gli obblighi di screening antiterrorismo a cui siamo soggetti.
Potremmo svolgere indagini nell'interesse della protezione della sicurezza dei nostri sistemi e
procedure di comunicazione o ai fini del miglioramento della qualita e della formazione del personale.

A questo scopo

- trattiamo il vostro nome, le vostre informazioni di contatto, la vostra corrispondenza con noi, il vostro
utilizzo di uno qualsiasi dei nostri prodotti e servizi, le telefonate registrate e qualsiasi altra
informazione menzionata nella presente Informativa sulla privacy o altrimenti fornitaci da voi.

- per adempiere ai nostri obblighi legali, noi (o le autorita pubbliche e governative) potremmo aver
bisogno di trattare i vostri dati, compresi quelli relativi a comportamenti criminali, casellari giudiziari o
procedimenti relativi a comportamenti criminali o illegali, in relazione a reati penali che sono stati
commessi o, date le circostanze pertinenti, si sospetta che siano stati commessi.

Svolgiamo queste attivita per adempiere a un obbligo legale , come appropriato o necessario ai
sensi della legge applicabile, comprese le leggi al di fuori del paese di residenza dell'utente e
comprese le raccomandazioni settoriali (ad esempio, la due diligence della controparte,
l'antiriciclaggio, il rispetto delle leggi sulla concorrenza e sulla fiscalita, lo screening
antiterrorismo, il finanziamento del terrorismo o in relazione alla (rilevazione) di frodi o altri reati)
o per adempiere a un procedimento legale. In situazioni specifiche potremmo essere tenuti a
rispondere a richieste di autorita pubbliche e governative, incluse autorita pubbliche e
governative al di fuori del vostro paese di residenza. Solo nel caso in cui ci venga richiesto dalla
legge o dalla raccomandazione settoriale a cui Nutreco € soggetta, le informazioni personali
pertinenti saranno fornite ad agenzie di vigilanza, autorita federali o agenzie investigative.

Svolgiamo queste attivita perché abbiamo un interesse legittimo, ad esempio per far rispettare i
nostri termini e condizioni e altre politiche applicabili, per proteggere le nostre operazioni, per
tutelare i nostri diritti, la nostra privacy, la nostra sicurezza o la nostra proprieta, e/o quella
vostra o di altri, o per consentirci di perseguire i rimedi disponibili o limitare i danni che
potremmo subire o per migliorare la qualita. Ove opportuno, svolgiamo queste attivita con il
vostro consenso, ad esempio quando registriamo una telefonata con voi per migliorare la qualita
o per la formazione del personale.



J.  Proteggere la salute, la sicurezza, la protezione e garantire l'integrita.
Trattiamo i vostri dati personali per salvaguardare i nostri dipendenti, clienti, fornitori e partner
commerciali e i nostri beni, ad esempio attraverso il controllo degli accessi ai sistemi e ai locali di Nutreco.

A questo scopo

- trattiamo il vostro nome e le vostre informazioni di contatto

- quando visitate la nostra sede, trattiamo ulteriori informazioni come indicato nel successivo
paragrafo K.

Svolgiamo queste attivita per adempiere a un obbligo legale e/o perché abbiamo un interesse
legittimo.

K. Quando visitate la nostra sede
Trattiamo i vostri dati personali quando venite a trovarci nei nostri locali per
allo scopo di garantire controlli di accesso e sicurezza adeguati.

A questo scopo

- trattiamo il vostro nome, le vostre informazioni di contatto e la persona che state visitando e la
vostra storia di visita alla nostra sede.

- quando visitate la nostra sede, potremmo anche elaborare il numero di targa della vostra auto o i
filmati delle telecamere a circuito chiuso che vi riguardano. In alcuni paesi le immagini fotografiche e
video (come ad esempio, le telecamere a circuito chiuso) (potrebbero) essere qualificate come
categorie speciali di dati. Il nostro trattamento di questi dati & limitato allo scopo di proteggere la
sicurezza dei nostri beni.

- seivostri dati biometrici sono richiesti per l'accesso sicuro alla nostra sede o se dovete mostrare un
documento d'identita, i dati biometrici o il documento d'identita vengono utilizzati solo a scopo di
verifica. Non registriamo queste informazioni.

- alfine di soddisfare la vostra visita presso la nostra sede, potremmo trattare dati relativi a
convinzioni religiose o filosofiche o dati sulla vostra salute. Si tratta di categorie speciali di dati. Il
trattamento avviene solo nella misura in cui & necessario per soddisfare le vostre esigenze
specifiche durante la visita, come ad esempio le esigenze alimentari o l'uso di una sedia a rotelle.

Svolgiamo queste attivita perché abbiamo un interesse legittimo (sicurezza e protezione dei nostri beni

).
3. COOKIE
Qualsiasi trattamento dei vostri dati personali tramite cookie e/o tecnologie simili avverra in conformita

con la nostra Politica sui cookie [OPPURE] [disponibile sul sito web della relativa entita locale
Nutreco].

4. PER QUANTO TEMPO CONSERVIAMO | VOSTRI DATI PERSONALI

Conserveremo le informazioni personali dell'utente per il tempo necessario o consentito alla luce degli
scopi delineati nella presente Informativa sulla privacy e in conformita con la legge applicabile.

| criteri utilizzati per determinare i nostri periodi di conservazione includono
-il periodo di tempo in cui abbiamo un rapporto continuativo con voi (ad esempio quando vi forniamo
prodotti e servizi);


https://www.nutreco.com/en/cookiestatement/

- l'esistenza di un obbligo legale a cui siamo soggetti (ad esempio, alcune leggi ci impongono di
conservare i dati delle vostre transazioni per un certo periodo di tempo prima di poterli cancellare);
oppure

- se la conservazione ¢ consigliabile alla luce della nostra posizione legale (ad esempio, alla luce
di una prescrizione applicabile, di un contenzioso o di indagini normative).

Al termine del periodo di conservazione applicabile, Nutreco applichera le procedure da noi adottate per
la cancellazione, la de-identificazione, l'anonimizzazione o l'archiviazione dei dati.

5. TRASFERIMENTI INTERNAZIONALI DI DATI E ACCESSO Al VOSTRI
DATI PERSONALI

Data la natura globale della nostra organizzazione e al fine di offrirvi un pacchetto completo di prodotti
e servizi, i vostri dati personali potrebbero essere memorizzati e/o elaborati in un paese diverso da
quello in cui risiedete.

Per i trasferimenti internazionali di dati abbiamo messo in atto misure adeguate, ad esempio attraverso
accordi contrattuali tra le societa del gruppo Nutreco, compreso il nostro azionista, e attraverso accordi
contrattuali messi in atto con terze parti (ad esempio, per i trasferimenti dal SEE verso paesi non
considerati adeguati dalla Commissione europea, abbiamo stipulato le Clausole contrattuali standard
CE; & possibile ottenere una copia di tali misure contattandoci tramite i seguenti recapiti ).

Accesso ai vostri dati personali all'interno di Nutreco
| nostri dipendenti sono autorizzati ad accedere ai dati personali solo nella misura necessaria a servire lo
scopo applicabile e a svolgere il proprio lavoro.

Accesso ai vostri dati personali da parte di terzi

Le terze parti possono avere accesso ai vostri dati personali laddove ci6 sia necessario per la fornitura
dei loro prodotti o servizi a noi e nella misura in cui tale trattamento sia necessario per lo scopo del
trattamento concordato con noi.

Esempi di terze parti:

- Banche, assicurazioni, commercialisti e consulenti in ambito finanziario, fiscale o legale.

- Fornitori di servizi che ci supportano in: 1) la valutazione e l'accettazione dei nostri partner commerciali
2) la conclusione e 'esecuzione degli accordi con i nostri partner commerciali 3) la gestione delle
relazioni e il marketing 4) la gestione dei nostri processi informatici, ad esempio per aiutarci a mantenere
la nostra rete informatica e la relativa infrastruttura e sicurezza, compresi gli specialisti forensi; 5) i
servizi relativi al trasporto, per la consegna dei nostri prodotti all'utente; 6) l'esecuzione di qualsiasi
altro scopo menzionato nella presente informativa sulla privacy.

- In altri casi, i vostri dati personali non saranno forniti a terzi, salvo quando richiesto dalla legge. In
situazioni specifiche potremmo essere tenuti a rispondere a richieste di autorita pubbliche e governative,
incluse autorita pubbliche e governative al di fuori del vostro paese di residenza. Solo se richiesto dalla
legge o dalla raccomandazione settoriale a cui Nutreco & soggetta, i dati personali pertinenti saranno
forniti ad agenzie di vigilanza, autorita federali o agenzie investigative.

6. SICUREZZA

Cerchiamo di utilizzare misure organizzative, tecniche e amministrative ragionevoli per proteggere le
informazioni personali all'interno della nostra organizzazione.

Purtroppo, nessun sistema di trasmissione o archiviazione dei dati pud essere garantito come sicuro al
100%. Se l'utente ha motivo di ritenere che la sua interazione con noi non sia piu sicura (ad esempio, se



ritiene che la sicurezza di un eventuale account sia stata compromessa), € pregato di informarci
immediatamente del problema contattandoci secondo i recapiti forniti nella presente Informativa sulla
privacy.

7. ' VOSTRIDIRITTI EIL CONTATTO CON NOI

Se desiderate accedere, correggere, aggiornare, limitare o rimuovere i vostri dati personali da noi
trattati, opporvi al trattamento dei dati personali o se desiderate trasmettere una copia elettronica dei
vostri dati personali a un'altra societa (nella misura in cui questo diritto alla portabilita dei dati &
previsto dalla legge applicabile), potete contattarci con la vostra richiesta di esercitare i vostri diritti.

Nella sua richiesta, la preghiamo di indicare il piu chiaramente possibile a quali informazioni personali si
riferisce. Potremmo chiedervi di fornire una verifica della vostra identita prima di rispondere alla vostra
richiesta. Se avete aggiunto voi stessi informazioni al vostro account utente, potete anche accedere al
vostro account utente per accedere, correggere o rimuovere tali informazioni.

Cercheremo di rispondere alla vostra richiesta non appena ragionevolmente possibile e in ogni caso
entro i termini previsti dalla legge. Tratteremo la vostra richiesta nel modo prescritto dalla legge. Si
prega di notare che potrebbe essere necessario conservare alcune informazioni per scopi di
archiviazione e/o per completare eventuali transazioni iniziate prima della richiesta di correzione,
aggiornamento o cancellazione dell'utente. E inoltre possibile che nei nostri database e in altri registri
rimangano informazioni residue che non verranno rimosse. Se non accettiamo la vostra richiesta, vi
spiegheremo il motivo.

Domande?

In caso di domande o reclami in merito alla presente Informativa sulla privacy, si prega di contattare
l'entita Nutreco locale tramite il modulo web sul sito web locale pertinente o tramite la persona di
contatto abituale. Potete anche scegliere di contattarci inviando un'e-mail all'indirizzo
privacy@nutreco.com. Poiché le comunicazioni via e-mail non sono sempre sicure, vi preghiamo di non
includere informazioni sensibili nelle e-mail che ci inviate.

Nel caso in cui piu entita Nutreco siano coinvolte nel trattamento dei dati (controllori congiunti),
abbiamo predisposto un trattamento coordinato o centrale (ad esempio nel caso in cui i dati siano
trattati in un sistema informatico globale). E possibile ottenere l'essenza di questo accordo su richiesta
tramite l'indirizzo e-mail sopra indicato.

In alcuni Paesi (ad esempio nell'Unione Europea) & possibile presentare un reclamo anche a un'autorita
di vigilanza del proprio Paese o della propria regione o in caso di presunta violazione della legge
applicabile in materia di protezione dei dati.



