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Wstep

W Nutreco, nasze silne wartosci kierujg tym,

co robimy i jak to robimy. Zawsze staramy

sie traktowad innych z troska, uczciwoscig i
otwartoscia, i oczekujemy, ze koledzy w catej
firmie beda postepowad zgodnie z tymi zasadami
w codziennej pracy. Od kazdego z nas wymaga
sie podejmowania tysiecy decyzji kazdego dnia w
trakcie prowadzenia dziatalnosci - duzych i matych,
prostych, a czasem bardziej ztozonych. To wtasnie
te ztozone decyzje, dzieki jasnemu przedstawieniu
polityki firmy i praktycznym wskazowkom, sa
przedmiotem niniejszego Kodeksu Postepowania,
ktory pomoze nam radzic¢ sobie z nimi w
przemyslany sposob.

Zalezy mi na tym, abysmy wszyscy dysponowali
narzedziami, ktére pomoga nam dziatad nie tylko
zgodnie z prawem, ale réwniez uczciwie i etycznie.
Kodeks pomoze nam by¢ odpowiedzialnymi

za siebie i za innych jak rdwniez za nasze

wyniki i sposoby ich osiggania. Jest on zgodny

z ambicjami SHV w zakresie etyki i zgodno$ci z
przepisami i okresla, co reprezentuje nasza firma,
jak prowadzimy dziatalnos¢ i jak powinnismy
zachowywac sie wobec siebie nawzajem.
Wskazuje nam réwniez bardziej szczegdtowe
zasady, procedury i narzedzia, z ktérymi mozemy
sie zapoznac w odniesieniu do niektérych tematéw
wymienionych w Kodeksie, a takze informuje nas,
gdzie mozemy je znalez<.

Nawet majac jasne wskazdwki, zawsze napotkamy
dylematy, kiedy trudno jest odrézni¢ co jest dobre
a co jest zte. Jesli napotkasz dylemat, pamietaj, ze
nie jestes sam - zawsze upewnij sie, ze omowisz i
rozwigzesz go z pomoca innych. Przedstaw swoje
dylematy kierownictwu odpowiedniego szczebla,

Dziatowi Kadr, Dziatowi Etyki i Zgodnosci z
Przepisami (E&C) lub Dziatowi Prawnemu, a Twoi
wspodtpracownicy pomogg Ci okresli¢ najlepszy
sposob postepowania.

Czescig etycznego postepowania jest réwniez
odwaga, by zabrad gtos, gdy widzimy zachowanie,
o ktérym wiemy lub podejrzewamy, ze jest
niewtasciwe. Mozesz skonsultowac sie z tymi
samymi kolegami, ktérzy pomogg Ci poradzic
sobie z dylematami, lub skorzystac z naszej linii
informacyjnej “Speak Up”, aby zgtosi¢ wszelkie
naruszenia naszego Kodeksu. Zapewniamy, ze nie
tolerujemy zadnych dziatari odwetowych wobec
0s0Db, ktére w dobrej wierze zgtaszajg przypadki
naruszen.

Niniejszy Kodeks ma na celu pomdc kazdemu z nas
dziata¢ w sposéb etyczny i zgodny z przepisami,
dlatego tez stanowi on wazng czesd stosunku
pracy z Nutreco. Przeczytaj go uwaznie i zadawaj
pytania, jesli co$ jest niejasne, poniewaz wazne
jest, aby$ w petni zrozumiat Kodeks. Oczekuje,

ze bedziesz przestrzegac jego zasad i regut we
wszystkim, co robisz.

David Blakemore
Dyrektor generalny Nutreco
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Czym jest Kodeks Do kogo skierowany
postepowania? jest Kodeks postepowania?

Kodeks opisuje, w jaki sposdb wedtug nas powinno sie prowadzi¢ Kodeks ma zastosowanie wobec wszystkich pracownikéw Nutreco
dziatalnos$é biznesowa. Postepujac wedtug niniejszego Kodeksu, na catym $wiecie, niezaleznie od stanowiska czy szczebla w hierarchii
mozesz mie¢ pewnos¢, ze dziatasz zgodnie z firmowymi zasadami przedsiebiorstwa. Obejmuje rowniez wszystkie osoby pracujgce w spdtkach
i wartosciami oraz w zgodzie z prawem. joint venture, nad ktérymi Nutreco sprawuje kontrole zarzadcza.

Jak Kodeks wpasowuje sie w nasza misje, wartosci i zasady firmy?

OUR PURPOSE @ @ Q

the Future 24 T D

Nasz cel Nasze wartosci Nasz Kodeks postepowania Nasze zasady
To, co postrzegamy jako nasz cel > Jak postepujemy, > Nasze standardy > Szczegotowe instrukcje i procesy
aby osiggnac nasz cel postepowania i prowadzenia pomagajgce nam przestrzegac

dziatalnoéci biznesowej Kodeksu
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Jakie sg oczekiwania wobec mnie?

Niniejszy Kodeks ustanawia wysokie
standardy uczciwosci i postepowania

dla oséb pracujacych w firmie Nutreco.
Wszyscy pracownicy muszg przestrzegaé
Kodeksu oraz powigzanych z nim zasad

i procedur.

Jako pracownik musisz byé osoba
$wiadoma i dobrze poinformowang

e Musisz zrozumie¢ wymagania Kodeksu
i stosowad sie do nich.

e Poznaj szczegdty zasad odnoszgcych sie
do Twojej pracy.

e Pamietaj, ze nawet jezeli pewne
zachowania moga wydawad sie
powszechna praktyka w danej lokalizacji
lub kregu kulturowym, wymagania
Kodeksu maja nadrzedne znaczenie.

e Zabieraj gtos, jezeli zauwazysz
lub podejrzewasz przypadki naruszenia
Kodeksu.

Zgoda lub polecenie od innych
0s6b nie uzasadnia niewtasciwego
postepowania

e Jezeli zwrdcono sie do Ciebie z prosba
o wykonanie czynnos$ci naruszajgcej
Kodeks czy zasady lub jezeli otrzymasz
pozwolenie na takie dziatanie
od kierownictwa, natychmiast zgtos
zaistniatg sytuacje.
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Jako lider musisz promowaé kulture
etycznego zachowania

Demonstruj swoje zaangazowanie w
uczciwosé, nie tylko poprzez stowa, ale, co
wazniejsze, poprzez dziatania.

Upewnij sie, ze cztonkowie Twojego
zespotu rozumieja, ze wyniki biznesowe
nigdy nie sg wazniejsze od zgodnosci z
prawem i naszymi zasadami.

Stwérz otwarte srodowisko, w ktérym
kazdy pracownik czuje sie komfortowo,
zgtaszajgc swoje watpliwosci.
Odpowiednio i szybko zajmuj sie
watpliwosciami pracownikow.

Za kazdym razem, gdy masz okazje,
szczerze i z przekonaniem rozmawiaj ze
swoimi zespotami o znaczeniu zgodnosci
z zasadami Nutreco.

Zwracaj uwage na procesy biznesowe,
w ktdrych ryzyko braku zgodnosci

z zasadami Nutreco moze nie by¢
odpowiednio ograniczone i zgtaszaj je do
dziatu E&C.

Niezwtocznie podejmuj dziatania w
przypadku wykrycia stabosci w zakresie
zgodnosci z zasadami Nutreco.
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Zgodnosc z prawem N
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i regulacjami il

Przestrzegamy prawa, zasad i regulacji obowiazujacych.w krajach, w ktorych
. prowadzimy dziatalnos¢. W razie wystgpienia konfliktu miedzy prawem
-a-Kodeksem przepisy prawa beda miaty znaczenie nadrzedne.-
zeli Kodeks wyznacza wyzsze standardy niz lokalne prawo, normy
~kulturowe Lub praktyki biznesowe, nadrzedne znaczenie bedzie miat Kadeks.
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Spis tresci

Zasady
prowadzenia

dziatalnosci

Uczciwa konkurencja
Sankcje handlowe
Dokumentacja finansowa
Zréwnowazony rozwdj

Zasady
postepowania

pracownikow

e Prezenty, goécinnosd i
rozrywka
— Prezenty i goscinnos¢ dla
urzednikéw publicznych
— Prezenty dla lub od
partneréw biznesowych
— Goscinno$dé dla lub od
partneréw biznesowych
- Wyjatek w sytuacjach
ekstremalnych
— Osoby trzecie
— Sponsorowanie i
darowizny na cele
charytatywne
e Polityka i rzady
— Wsparcie polityczne
— Lobbing
e Konflikty intereséw
e Bezpieczenstwo produktéw

6 | Nutreco Kodeks postepowania

1\ J

Srodowisko
pracy

Zrdznicowanie i integracja
Brak dyskryminacji /
réwnosc szans
Przeciwdziatanie
przesladowaniu

Wolno$¢ zrzeszania sie
Praca dzieci i przymusowa
Ptaca minimalna

Alkohol, narkotyki, bron

i tyton

Bezpieczenstwo i higiena
pracy

Bezpieczeristwo podczas
podrézy

Ochrona
majatku

I informacji

e Witasnosd firmy
i informacje poufne
— Ochrona wtasnosci
i systemow
— Ochrona informagji
poufnych, w tym
witasnosci
intelektualnej
— Media spotecznosciowe
— Korzystanie
z wtasnosci firmy
do celdw osobistych
e Dane osobowe

Twoje

zaangazowanie

e Pytaj w razie watpliwosci
e Zgtaszaj swoje obawy
i zabieraj gtos!




Zasady prowadzenia
dziatalnosci
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Uczciwa konkurencja

Powodzenie naszej dziatalnosci biznesowej
opiera sie na jakosci produktéw, ustug

i pracownikéw. Wspieramy swobodnag

i uczciwa konkurencje oraz przestrzegamy
chroniacego ja prawa. Zawieramy wytacznie
takie umowy lub porozumienia, ktére

sg dozwolone przez obowigzujace prawo
konkurencji.

Relacje z konkurencja

e Zasadj jest unikanie w miare mozliwosci
kontaktéw z konkurencja.

e Jesli kontakt jest nieunikniony, nigdy nie
wymieniaj zadnych wrazliwych informacji
handlowych, takich jak:

- Polityka cenowa lub cennik.

- Udziat w rynku

- Produkcja, zdolnosé lub wielkos¢
sprzedazy

- Koszty, zyski lub marze

- Klienci, dostawcy i terytoria sprzedazy

- Warunki sprzedazy

- Strategie sprzedazy, marketingu lub
rozwoju

- Programy promocyjne, lojalnoéciowe lub
rabatowe

- Procesy lub plany strategiczne, takie jak
fuzje i przejecia, rozbudowa lub zamkniecie
zaktadow produkcyjnych.

e Jesli konkurent podejmie prébe komunikagji
na ktorykolwiek z tych tematdow, nalezy
natychmiast przerwad rozmowe, aktywnie
wycofac sie z sytuacji (opuszczajgc spotkanie)
i zgtosic incydent do dziatu E&C lub dziatu
prawnego.

e Mogg istniec¢ uzasadnione powody,
aby komunikowad sie lub spotykac z
konkurentami, na przyktad w celu omdéwienia
potencjalnych form wspdtpracy lub transakgji
fuzji i przejeé. W takich sytuacjach moze
zaistnied potrzeba wymiany wrazliwych
informacji handlowych. Przed podjeciem
komunikacji lub spotkaniem z konkurentem
w tym celu nalezy uzyskac pisemng zgode
kierownictwa wyzszego szczebla. E&C udzieli
pisemnej porady przed podjeciem decyzji.

Relacje z dostawcami i klientami

e Zwrd¢ sie do dziatu prawnego lub ds. etyki
i zgodnosci z przepisami, jezeli masz
zamiar zawrze¢ umowe na wytgcznosd
lub porozumienie ograniczajgce konkurencje
z dostawca lub klientem.

e Musisz wiedzied, ze w wiekszosci krajow
narzucanie cen odsprzedazy jest niezgodne
z prawem i nalezy przestrzegac wytgcznie
zalecanych cen odsprzedazy.

e Dostawcy lub klienci firmy Nutreco moga
by¢ réwniez konkurentami lub nalezed
do wiekszych firm konkurujgcych
z Nutreco. W takich przypadkach nalezy
wymieniaé wytacznie informacje potrzebne
do podtrzymania istniejgcych relacji
biznesowych. Do utrzymywania kontaktéw
z tego rodzaju dostawcami lub klientami
nie jest wymagana wczesniejsza zgoda,
o ile rozumiesz, jakie kwestie mozna
omawiac. W razie watpliwosci zwrdd sie
do dziatu prawnego lub ds. etyki i zgodnosci
Z przepisami.
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Stowarzyszenia branzowe

Zachowaj szczegdlng ostrozno$¢ podczas
spotkan stowarzyszen branzowych, targéw

i wydarzen. Chod uczestnictwo w tego

rodzaju imprezach jest w petni zgodne

z prawem, moze by¢ rowniez okazja dla
konkurentéw do spotkania i nawigzania
nieuczciwej wspodtpracy. Dotyczy to zwtaszcza
spotkan przed wtasciwym wydarzeniem

lub po jego zakonczeniu.

Wymagana jest pisemna zgoda dyrektora
zarzadzajgcego BU na przystapienie do
stowarzyszenia branzowego oraz udziat w jego
spotkaniach. Dziat E&C przekaze kierownictwu
szczegoty dotyczace warunkdw uczestnictwa na
pismie.

Ostrozna komunikacja

Zachowaj szczegdlng ostroznosc podczas
komunikowania sie za posrednictwem poczty
elektronicznej, listéw lub notatek stuzbowych.
Unikaj uzywania jezyka mogacego sugerowac
zachowanie sprzeczne z zasadami konkurengji.
Jezeli uwazasz, ze dana tre$é¢ moze zostaé
niewtasciwie zinterpretowana, przedstaw
szerszy kontekst lub zmienr dobdr stéw.
Pamietaj, ze komunikacje elektroniczng

(np. wiadomosci e-mail) mozna odzyskad

w dowolnym czasie, nawet jezeli wydaje sie,
ze zostata trwale usunieta.

Pamietaj, ze wszelka komunikacja moze zostad

wykorzystana jako dowdd w procesie sgdowym.

Informacje na temat rynku

Uzyskiwanie informacji na temat konkurentéw
moze sprzyja¢ konkurencji, poniewaz pomaga
nam zrozumiec¢ stabe strony naszej oferty.
Uzyskuj informacje na temat rynku z publicznie
dostepnych zrédet, takich jak doniesienia
medialne, prasa fachowa, sprawozdania roczne
i analizy rynkowe sporzadzane przez osoby

trzecie.

e Mozesz rowniez uzywac informacji na temat
konkurentéw dostarczanych przez klientéw
lub dostawcow w kontekscie checi sprostania
konkurencyjnej ofercie, aczkolwiek nalezy
wowczas zachowac ostroznosd.

e Nigdy nie mozesz bezposrednio ani posrednio
(za posrednictwem osoby trzeciej) uzyskiwac
od konkurencji informacji wrazliwych. W razie
watpliwosci zwrdd sie do dziatu prawnego lub
ds. etyki i zgodnosci z przepisami.

Pytania i odpowiedzi

Mdj znajomy pracuje jako sprzedawca

w konkurencyjnej firmie. Czasem rozmawiamy

na temat planéw marketingowych. Czy stanowi

to problem?

Tak. W takich rozmowach tatwo jest ujawnic
szczegolnie chronione informacje handlowe

i naruszy¢ prawo konkurencji zakazujagce omawiania
cen i dziatah marketingowych.

Chce spotkac sie z przedstawicielem pewnej firmy,
aby sprawdzi¢, czy chce zostac¢ dostawcg Nutreco.
Jednakze firma ta jest réwniez naszym konkurentem.
Czy moge odby¢ takie spotkanie?

By¢ moze istniejg uzasadnione powody do spotkania
z konkurentem. Niemniej jednak wtadze

urzeddw antymonopolowych zazwyczaj traktujg

je podejrzliwie. Zachowaj ostroznosc¢ i upewnij

sie, ze prawo konkurencji dopuszcza mozliwos¢
przeprowadzenia takiego spotkania. W razie
watpliwosci zwrdd sie do dziatu prawnego lub

ds. etyki i zgodno$ci z przepisami.

Dalsze informacje, patrz:
Nutranet > Policy House > E&C > Fair competition

9 | Nutreco Kodeks postepowania | Zasady prowadzenia dziatalnosci n E u



Sankcje
handlowe

Moze zdarzy¢ sie, ze jako przedsiebiorstwo
dziatajace w wymiarze globalnym bedziemy
produkowaé, sprzedawad lub eksportowaé
nasze produkty w krajach lub do krajéw
objetych sankcjami handlowymi. Przestrzegamy
wszystkich obowigzujacych przepiséw i regulacji
handlowych.

Nasza polityka

e Tylko firmy OpCos, ktdre zostaty upowaznione
przez zespét wykonawczy Nutreco, moga
prowadzi¢ interesy ze stronami znajdujgcymi
sie w krajach objetych sankcjami. Lista krajéw
objetych sankcjami jest dostepna w Nutranet.

e Upowaznione OpCos muszg spetniac okreslone
wymogi zgodnosci.

e WSszyscy pracownicy OpCos majg zakaz
prowadzenia intereséw z pewnymi krajami, na
ktére natozone sg powazne sankcje. Lista tych
krajéw jest dostepna w Nutranet.

e W celu uzyskania dalszych szczegdtdw nalezy
skontaktowad sie z E&C lub dziatem prawnym.

Dalsze informacje, patrz:
Nutranet > Policy House > E&C > Trade Sanctions
& Export Controls Policy

Dokumentacja
finansowa

Prowadzimy przejrzysta, kompletna i aktualnag
dokumentacje, ktéra w sposéb rzetelny
przedstawia zawierane transakcje biznesowe
i majatek firmy.

Nasza polityka

e Przestrzegamy obowigzujgcych przepisow
prawa, ogolnie przyjetych zasad rachunkowosci
i naszych wewnetrznych procedur ksiegowych.

e Nie prowadzimy tajnych kont ani kont
nieuwzglednionych w ksiegach.

Pytania i odpowiedzi

Moje stanowisko nie ma zwigzku z finansami.
Czy zasady uczciwej ksiegowosci dotyczg
réwniez mnie?

> Tak, wtasciwe prowadzenie dokumentacji

to wspdlny obowigzek nas wszystkich. By¢ moze
zajmujesz sie zestawieniami kosztow, danymi
badan lub fakturami sprzedazy. Wszystkie

te dokumenty muszg by¢ rzetelne, kompletne

i uporzadkowane.

Dalsze informacje, patrz:
Nutranet > Policy House > Finance > Nutreco
Accounting Manual
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Zrownowazony
rozwoj

Przyczyniamy sie do zrbwnowazonej Twoja rola

produkgji biatka w ramach taicucha dostaw Kazdy z nas ma do odegrania role w uczynieniu
karmy dla zwierzat i zywnosci. Nasze spétki Nutreco bardziej zrdwnowazong firma. Mozesz
poszukuja mozliwosci tworzenia wspdlnej pomaoc poprzez:

wartosci z korzyscia dla catej branzy i ogétu e Dopilnowanie, aby wszyscy bezposredni
spoteczenstwa.. dostawcy Nutreco podpisali umowe o

zamodwieniach. Umowa ta odnosi sie

do naszego Kodeksu Postepowania dla
Partneréw Biznesowych, ktéry zawiera kryteria
zréwnowazonego rozwoju Nutreco.

e Zwiekszanie przejrzystosci w zakresie
zZrownowazonego rozwoju poprzez
raportowanie postepow i wyzwan na
Platformie Zréwnowazonego Rozwoju Nutreco.

e Aktywne promowanie i angazowanie sie w
Swiatowy Dziert Spotecznoéci Nutreco w swojej
lokalnej spotecznosci.

e Aktywna praca nad osiggnieciem
celéw okreslonych w Mapie Drogowej
Zréwnowazonego Rozwoju w swoim miegjscu
pracy i spotecznosci.

e Zachecanie klientéw, dostawcdéw i innych
zewnetrznych interesariuszy do czytania
Rocznego Raportu Zréwnowazonego Rozwoju
Nutreco, aby pomdc nam w tworzeniu
wspolnej wartosci w odniesieniu do wyzwan
zrébwnowazonego rozwoju, przed ktérymi
stoimy.

e Wspieranie odpowiedzialnych i
zrownowazonych dziatan w Twoim miejscu
pracy i spotecznosci lokalnej.

Nasz program zréwnowazonego rozwoju

e Nuterra to nasz kompleksowy program
zrownowazonego rozwoju.

e Jest on dostosowany do oémiu Celéw
Zrownowazonego Rozwoju ONZ i przyczynia sie
do ich realizacji.

e Mapa drogowa Nuterra Sustainability Roadmap
wyznacza jasne cele, mierzy postepy i ocenia
wptyw naszych rozwigzan zywieniowych na
$rodowisko.

Dalsze informacje, patrz:
Nutranet > Policy House > Sustainability >
Nuterra
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Zasady postepowania
pracownikow

ﬁutreco

A
1l
v



Prezenty, goscinnosc

| rozrywka

Prezenty i goscinno$¢ pomagaja w tworzeniu
relacji biznesowych, lecz moga sta¢ sie tapéwka,
jezeli beda przyjmowane lub wreczane w zamian
za przystuge lub przewage biznesowa. Nie
zezwalamy na wreczanie ani przyjmowanie
tapéwek lub drobnych gratyfikacji w zadnych
relacjach biznesowych w dowolnym miejscu

na swiecie, zaréwno w kontaktach z wtadzami
panstwowymi, jak i podmiotami prywatnymi.

Zawsze zastandw sie, czy zaoferowanie

lub przyjecie prezentu lub zaproszenia moze
niestosownie wptynac (lub sprawiad takie
wrazenie) na Ciebie lub inng osobe podejmujaca
decyzje biznesowe.

oznacza wreczanie, oferowanie
lub obiecywanie dowolnych korzysci majgtkowych
w celu wptyniecia na decyzje biznesowa.
moze by¢ przedmiotem, ptatnoscig
gotowkowa, bonem, kartg podarunkowa, pozyczka
na korzystnych warunkach lub jakakolwiek inng
korzys$cig majatkowa.
moze obejmowac lunche lub kolacje,
rozrywke, wydarzenia sportowe, podréze
lub zakwaterowanie.

to niewielkie kwoty
wreczane urzednikom panstwowym w celu
przyspieszenia rutynowych dziatan lub postepowan
administracyjnych, np. wydanie pozwolenia lub wizy.

e Nie proponuj urzednikom paristwowym ani
ich rodzinom zadnych prezentéw, z wyjatkiem
materiatow promocyjnych marki Nutreco.

e Goscinno$é musi miec rozsgdng wartosé
i by¢ dozwolona przez lokalne prawo i regulacje.

e Nigdy nie proponuj, nie zadaj ani nie przyjmuj
prezentéw w celu uzyskania niestosownej korzysci
biznesowej.

e Upewnij sie, ze nie naruszasz krajowego prawa
ani zadnej znanej polityki odbiorcy.

e Zachowaj szczegdlng ostroznosé we wrazliwych
okresach, takich jak negocjacje lub postepowania
przetargowe czy sagdowe.

e Nie zezwala sie na prezenty w postaci srodkéw
pienieznych ani ich ekwiwalentdéw (np. bondw, kart
podarunkowych czy papieréow wartosciowych).

e Warto$¢ proponowanych lub przyjmowanych
prezentdw nie moze przekracza¢ 100 EUR.

W przypadku jednego partnera handlowego
prezenty mozna wreczac lub przyjmowac nie
wiecej niz cztery razy w roku.
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e Jezeli nie da sie odmdwic przyjecia prezentu
niespetniajgcego okreslonych wymagan, mozesz
go przyjaé, o ile nie spowoduje niezwtocznej
wymiany prezentdw lub dziatan. Nalezy wowczas
natychmiast poinformowac o tym kierownictwo
wyzszego szczebla. Nie mozna tez zachowad
prezentu dla siebie.

e Oferowanie i przyjmowanie goscinnosci jest
dozwolone, jezeli ma rozsadng wartosé, wspiera
budowanie relacji biznesowych, jest w dobrym
guscie, nie narusza znanej polityki odbiorcy
i stanowi forme uprzejmosci.

e Partnerom handlowym odwiedzajgcym obiekty
lub uczestniczacym w wydarzeniach Nutreco
mozna zaoferowac podrdz i zakwaterowanie
o rozsadnym i wywazonym charakterze.
Matzonkom i cztonkom rodziny mozna
zaproponowac to samo, jezeli bedzie to stosowne.

e Woszelkie odstepstwa od przedstawionych regut
wymagajg wczesniejszego pisemnego pozwolenia
od kierownictwa wyzszego szczebla oraz opinii
dziatu ds. etyki i zgodnosci z przepisami.



Jesli musisz dokonad ptatnosci, aby uniknagd
bezposredniego i rzeczywistego zagrozenia

dla zdrowia, bezpieczenstwa lub nielegalnego
zatrzymania siebie lub wspédtpracownika, mozesz
to zrobié. Nalezy natychmiast zgtosic ptatnosé
kierownictwu wyzszego szczebla oraz E&C.

e Nie wreczamy ani nie przyjmujemy tapowek
i musimy dopilnowad, aby zadne osoby trzecie
réwniez nie przekazywaty ani nie przyjmowaty
tapéwek w naszym imieniu. Z tego powodu
przyjeliémy polityke nalezytej starannosci
wobec 0sdb trzecich, ktéra pomaga nam oceniad
zagrozenia zwigzane z niektérymi kategoriami
0s0b trzecich i podejmowac $rodki ostroznosci
w obliczu takich zagrozen.
e Niniejsza polityka ma zastosowanie do
nastepujacych oséb trzecich:
- Agenci handlowi
- Agenci celni
- Doradcy reprezentujacy Nutreco
- Posrednicy
- Partnerzy joint venture
- Udziaty (spétki spoza grupy, w ktérych
Nutreco posiada udziaty)
- Lobbysci zewnetrzni
Osoby odpowiedzialne za relacje musza
zadbacd o odpowiednie dziatania zmniejszajgce
zagrozenia opisane w polityce nalezytej
starannosci wobec 0sdb trzecich. Dziat
ds. etyki i zgodnosci z przepisami moze poméc
w realizacji takich dziatan.
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e Dziatalnos¢ sponsorska obejmuje wspieranie
organizacji lub wydarzen w celu promowania
marek lub przedsiewzied firmy Nutreco.

e Darowizny na cele charytatywne
(pieniezne lub w naturze)
przekazywane sg organizacjom typu
non-profit bez oczekiwania korzysci
dla przedsiebiorstwa.

e Dziatalno$¢ sponsorska i darowizny na cele
charytatywne:

- Musza spetnia¢ wymagania przedstawione
w polityce przeciwdziatania przekupstwu
i korupcji firmy Nutreco.

- Podlegaja pisemnej zgodzie kierownictwa
wyzszego szczebla w nastepstwie
pisemnej opinii dziatu ds. etyki i zgodnosci
Z przepisami.

Dalsze informacje, patrz:

Nutranet > Policy House > E&C > Anti-Bribery
& Corruption Policy

Nutranet > Policy House > E&C > Third Party
Due Diligence Policy

Jeden z naszych dostawcow zaproponowat

mi bilety na koncert, na ktére nie moze sie udacd.
Czy moge je przyjac?

> Nie. Nawet jezeli wartos$¢ biletow

nie przekracza limitu 100 EUR, wydarzenie

nie stwarza mozliwosci poprawy relagji

z dostawca, poniewaz nie bedzie mégt wzigé
udziatu w wydarzeniu razem z Toba.

Jeden z konsultantéw, z ktérym regularnie
wspdtpracuje, spytat, czy zechce towarzyszyd
mu podczas wydarzenia sportowego. Czy moge
przyja¢ zaproszenie?

> Tak, mozesz skorzystac z zaproszenia, o ile
ma niewielkg wartosé i jego celem nie jest
wptyniecie na decyzje biznesowa.

Pracownik administracji rzadowej spytat,

czy moge pomaoc jego cdrce otrzymac staz

w firmie Nutreco. Powiedziat, ze uproscitoby

to nasze stosunki.

> Zachowaj ostrozno$¢. Mozesz przedstawid
pracownikowi administracji rzagdowe;j
informacje na temat stazu i umozliwic

corce ztozenie podania w taki sam sposdb,

jak pozostali kandydaci. Nie traktuj jej w sposdb
uprzywilejowany.

Po dtuzszym oczekiwaniu na granicy jeden

z celnikdw proponuje mi przyspieszenie
procedury w zamian za niewielka kwote.

Czy moge przystaé na propozycje?

> Nie. Prawdopodobnie mamy do czynienia

z zadaniem drobnej gratyfikacji. Sytuacja
wygladataby inaczej, gdyby istniata oficjalna
ustuga przyspieszenia procedury, a za wniesienie
optaty otrzymywatoby sie rachunek.
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Polityka i wtadze panstwowe

e Zachowujemy neutralng postawe wobec partii
politycznych i ich kandydatow. Nasza firma
nie uczestniczy w lokalnych, regionalnych
ani ogdlnokrajowych zbidrkach funduszy na cele
polityczne.

e Mimo to Nutreco szanuje Twoje prawo jako
osoby indywidualnej do uczestniczenia w zyciu
politycznym w czasie wolnym i na wtasny koszt.

e Dziatania lobbingowe maja na celu wywarcie
wptywu na decydenta politycznego lub
ustawodawce w okreslonej kwestii. Dziatania
te muszg by¢ prowadzone otwarcie i zgodnie z
prawdg i nigdy nie mogg obejmowac prezentdw,
rozrywki ani darowizn.

e Dziatalno$¢ lobbingowa prowadzona przez
pracownikdw wymaga uprzedniej pisemnej
zgody kierownictwa wyzszego szczebla po
uzyskaniu pisemnej porady od dziatu E&C.

e Dziatania lobbingowe z udziatem strony trzeciej
wymaga uprzedniej pisemnej zgody zarzadu
Nutreco po uzyskaniu pisemnej porady od E&C.

Dalsze informacje, patrz:

Nutranet > Policy House > E&C > Anti-Bribery &
Corruption Policy
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Konflikty interesow

Podejmowane przez nas decyzje biznesowe
nigdy nie powinny by¢ podyktowane interesem
prywatnym. Musimy zawsze stara¢ sie unikaé
rzeczywistych i pozornych konfliktéw miedzy
interesami prywatnymi a obowigzkami
stuzbowymi. Nalezy niezwtocznie zgtaszad
konflikty intereséw.

Przyktady

Konflikty intereséw moga powstawad,

gdy osobiste interesy wptywaja (lub sprawiaja

takie wrazenie) na zdolno$¢ do podejmowania

obiektywnych decyzji biznesowych. Typowe

przyktady:

e Udziat finansowy w firmie partnera handlowego
lub konkurenta firmy Nutreco

e Prowadzenie intereséw w imieniu Nutreco
z 0soba, z ktdrg taczg Cie silne relacje osobiste

e Wykorzystanie szansy biznesowej dla firmy
Nutreco do wtasnych celdéw lub przekazanie
szansy biznesowej innej osobie

e Zatrudnianie lub kierowanie pracg cztonkdéw
rodziny lub bliskich znajomych

Twoja rola

e W miare mozliwosci nalezy unikac¢ sytuadji,
w ktérych dochodzi do (rzeczywistego lub
domniemanego) konfliktu intereséw.

e Nie angazuj sie w podejmowanie decyzji, ktére
powoduja (rzeczywisty lub domniemany)
konflikt interesow.

e Nie traktuj preferencyjnie cztonkdéw rodziny lub
bliskich przyjaciot.

e Ujawnij (potencjalne) konflikty intereséw
na pismie swojemu kierownictwu wyzszego
szczebla.

Kierownictwo przekaze Ci pisemng decyzje, po
uzyskaniu pisemnej porady od E&C.

Stanowiska w radach (nadzorczych)

W przypadku stanowisk w radach (nadzorczych)
lub funkcji doradczych, ktére mogtyby kolidowad z
obowigzkami pracownika Nutreco, nalezy uzyskad
zgode kierownictwa wyzszego szczebla. Pisemna
decyzja zostanie podjeta po pisemnej konsultacji z
E&C.

Zwiazki uczuciowe

Zwiagzki uczuciowe mogg stwarzac problemy,
jezeli pracownicy pozostajacy w zwigzku znajduja
sie w jednej w strukturze raportowania. W takich
sytuacjach oboje pracownikéw musi poinformowac
o zwigzku dziat kadr lub kierownictwo wyzszego
szczebla. Pozwoli to oceni¢ ewentualny wptyw

i powzigé stosowne kroki.
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Pamietaj

Konflikt intereséw nie zawsze narusza niniejszy
Kodeks. Naruszenie stanowi natomiast brak
niezwtocznego poinformowania o konflikcie.

Pytania i odpowiedzi

Poszukuje nowego dostawcy. Moja znajoma
prowadzi firme, ktéra wydaje sie spetniad
wymagania Nutreco. Czy moge skontaktowac sie

z nig w tej sprawie?

> Nie, nie mozesz skontaktowad sie z nig osobiscie
w tej sprawie. Mozesz przedstawic¢ swojg znajoma
wspotpracownikowi, ktéry potraktuje jg jak kazdego
innego potencjalnego dostawce. Nie mozesz
uczestniczyé w procesie podejmowania decyzji.

Zaproponowano mi objecie stanowiska w radzie
nadzorczej innej firmy. Czy moge przyjac
stanowisko?

> Przed przyjeciem stanowiska musisz najpierw
ujawnic oferte kierownictwu wyzszego szczebla.
Mozesz zaakceptowac oferte tylko po uzyskaniu
zgody od przetozonego w nastepstwie pisemnej
opinii dziatu ds. etyki i zgodnosci z przepisami.

Dalsze informacje, patrz:
Nutranet > Policy House > E&C > Anti-Bribery and

Corruption Policy



Bezpieczenstwo produktow

Zréwnowazony rozwdj firmy Nutreco opiera sie

na uczciwosci, bezpieczestwie i wysokiej jakosci
produktéw. Przestrzeganie wymogdw regulacyjnych

i wewnetrznych standardéw pomaga nam chronié
ludzi i zwierzeta przed niebezpiecznymi substancjami.

e Ogodlnofirmowy proaktywny program Nutrace
pomaga nam dbac o jakos¢ i bezpieczenstwo
zywnosci dla zwierzat.

e Chroni jakos$¢ ustug i produktéw Nutreco oraz jest
zgodny z przepisami prawa. Pomaga nam sprostad
wymaganiom klientow.

e Informujemy klientéw o mozliwosci bezpiecznego
stosowania produktéw za posrednictwem czytelnych
etykiet i dokumentacji.

e Powaznie traktujemy wszelkie skargi klientow
zwigzane z bezpieczenistwem i dbamy o ich doktadng
analize. W razie potrzeby dokonujemy zgtoszen
do odpowiednich organéw regulacyjnych.

e Dzielimy sie informacjami na temat kwestii
bezpieczenstwa paszy i zywnosci wewnatrz, jak
i na zewnatrz firmy.

e Zwracaj uwage na sytuacje, ktére moga zaszkodzi¢
jakosci lub bezpieczeristwu naszych produktow.

e Jezeli dostrzegasz lub podejrzewasz zagrozenie
dla bezpieczenstwa lub jakos$ci naszych produktdw,
niezwtocznie zabierz gtos i zgtos sytuacje.

Dalsze informacje, patrz:
Nutranet > Policy House > Product Safety
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Srodowisko
pracy

Zobowigzujemy sie do tworzenia srodowiska
pracy opartego na bezpieczenstwie, wspétpracy
i réznorodnosci, w ktérym pracownicy

i partnerzy handlowi moga czué sie doceniani

i szanowani.

e Przyciaggamy, rozwijamy i utrzymujemy
zréznicowang kadre na rynkach, na ktérych
prowadzimy dziatalnosc.

e Promujemy réznorodnosc i integracje poprzez:

- Poszanowanie talentéw, mozliwosci
i doswiadczen innych osdb

- Szanowanie opinii innych oséb

- Pielegnowanie atmosfery zaufania, otwartosci
i szczerosci

e Zatrudniamy, traktujemy, awansujemy
i wynagradzamy pracownikow i kandydatow
na pracownikow w oparciu o zastugi,
kwalifikacje i wyniki pracy.
e Nie dyskryminujemy ze wzgledu na pted, rase,
wyznanie, wiek, niepetnosprawnosd, orientacje
seksualng, narodowosé, poglady polityczne
ani pochodzenie spoteczne lub etniczne.
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Pragniemy tworzy¢ srodowisko pracy

pozbawione przesladowania i obrazliwego

zachowania.

Przesladowanie obejmuje niepozadane

zachowanie werbalne, wzrokowe i fizyczne

stwarzajgce atmosfere zastraszenia

lub wrogosci.

Przyktady:

- Obrazliwy jezyk lub nieuprzejme zarty

- Zastraszanie i grozby

- Uwtaczajgce uwagi

- Wrogosé wobec innych z uwagi na cechy
indywidualne

- Niepozadane propozycje lub aluzje seksualne

Mozesz pomdc, traktujac innych zawsze w taki

sposdb, w jaki chcesz, by traktowano Ciebie.

Przestrzegamy prawa wszystkich pracownikow
do wstepowania do zwigzkdéw zawodowych

i korzystania z uznawanych przez prawo
organdw reprezentujgcych pracownikow.
Uznajemy prawo do uczestniczenia

w negocjacjach w sprawie umdow zbiorowych.

e Nie zatrudniamy dzieci i nie korzystamy z zadnej
formy pracy przymusowe;.

e Uznajemy, ze minimalny wiek zatrudnienia
powinien wynosi¢ co najmniej tyle, ile wiek
ukonczenia obowigzkowego ksztatcenia
ustalony przez prawo krajowe, aczkolwiek
w zadnym wypadku nie powinien on wynosic¢
ponizej 15 roku zycia.

e Przestrzegamy miedzynarodowych standardéw
pracy.

Wszyscy pracownicy majg prawo do ptacy
minimalnej ustalonej przez wtadze panstw,
w ktdérych prowadzimy dziatalnosdé.



e Nie tolerujemy pracy pod wptywem narkotykdw
ani alkoholu.

e Spozywanie alkoholu jest zabronione we wszystkich
zaktadach produkcyjnych. W innych lokalizacjach
Nutreco spozywanie alkoholu jest dozwolone tylko
poza godzinami pracy.

e Oczekujemy, ze bedziesz wykonywac prace, nie
bedac pod wptywem zadnych substancji mogacych
wptynac na zdolnos¢ do wykonywania obowigzkdw
(takie jak leki).

e Nie zezwalamy na wnoszenie broni palnej ani
zadnych innych rodzajéw broni do naszych obiektow
bez wczeséniejszego pisemnego pozwolenia
kierownictwa spotki operacyjnej i pisemnej opinii
dziatu ds. etyki i zgodnosci z przepisami.

e Zabraniamy palenia we wszystkich obszarach
roboczych, biurach i zaktadach.

Mdj przetozony czesto wpada w ztosc i krzyczy

na pracownikéw. Czy jest to przesladowanie?

> To zalezy, aczkolwiek sytuacja ta tworzy negatywna
atmosfere w pracy i nalezy sie nig zajg¢. Podziel sie
obawami z dziatem kadr, dziatem ds. etyki i zgodnosci
z przepisami lub dokonaj zgtoszenia za posrednictwem
linii ,Speak Up”.

Ja i niektdrzy cztonkowie mojego zespotu otrzymalismy
wiadomos¢ e-mail z niestosownym zartem od jednego
ze wspotpracownikéw. Wedtug mnie jest on obrazliwy.
Jak nalezy postgpic?

> Obrazliwe zachowanie jest nie do zaakceptowania.
Jezeli nie czujesz sie wystarczajgco komfortowo,

aby porozmawiac ze wspdtpracownikiem, skontaktuj sie
ze swoim przetozonym, dziatem kadr, dziatem ds. etyki

i zgodnosci z przepisami lub dokonaj zgtoszenia

za posrednictwem linii ,Speak Up”.

Dalsze informacje, patrz:
Nutranet > Policy House > HR > Global Human
Resources Policy
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Jestesmy gteboko przekonani, ze polityka “zero
wypadkdow” jest mozliwa. Zobowigzujemy sie do:
- ochrony zdrowia i bezpieczenstwa naszych

pracownikéw, kontrahentéw i gosci
- dbania o $rodowisko naturalne poprzez
niemarnowanie ograniczonych zasobow

e Byc przeszkolonym i przestrzegac zasad, norm i
procedur BHP Nutreco.

e Zwraca¢ uwage na luki i wspétpracowac z kolegami w
sprawach bezpieczenstwa.

e Poswied chwile na ocene ryzyka i upewnij sie, ze praca
moze by¢ wykonana bezpiecznie.

e Utrzymuj miejsce pracy w bezpiecznym, czystym i
uporzadkowanym stanie, aby zapobiec wypadkom
poslizgniecia, potkniecia i upadku.

e Sciste przestrzeganie zasad ratowania zycia na terenie
zaktadu.

e Przestrzegaj zasad ruchu drogowego.

e Nie pisz SMS-4éw ani nie czytaj e-maili na telefonie
podczas jazdy. Rozmawiaj wytgcznie w trybie
gtosnomodwigcym.

e Uzywaj $rodkdw ochrony osobistej zgodnie z
wymaganiami pracy.

e Uzywaj odpowiedniego sprzetu i narzedzi do
bezpiecznego wykonania zadania.

e Przerwij zadanie, jesli uwazasz, ze bezpieczenstwo
jest niewystarczajace, zgtos to i poczekaj, az
kompetentna osoba podejmie odpowiednie srodki
kontroli ryzyka.

e Postepuj z szacunkiem i kwestionuj wszelkie
niebezpieczne warunki i niebezpieczne dziatania, ktére
widzisz lub dostrzegasz.

e Zgtaszaj wszelkie incydenty, w tym sytuacje
potencjalnie wypadkowe lub niebezpieczne, i
wykorzystuj je do nauki i unikania powtdrzen.

e Rozpoznawaj i zgtaszaj pozytywne zachowania.

Dalsze informacje, patrz:
Nutranet> Policy House > HSE Policy




Firma Nutreco pragnie dbac o bezpieczernstwo
pracownikdw podrozujacych w celach stuzbowych.
Szczegdbtows instrukcje ograniczenia ryzyka zawarto
w polityce bezpieczenstwa podczas podrozy.

e Podréze tylko wtedy, gdy sg niezbedne i gdy inne
srodki wspotpracy (takie jak spotkania online) nie
sg wystarczajace.

e Wszystkie loty muszg by¢ zatwierdzone zgodnie z
Globalng Polityka Podrézy.

e Wszystkie loty muszg by¢ zarezerwowane za
posrednictwem biur podrdzy zatwierdzonych przez
Nutreco Procurement.

e Podrdzujgcy muszg zapoznad sie z informacjami o
krajach/regionach i ocenami ryzyka dostarczonymi
przez zrodta zewnetrzne (International SOS, BCD
TripSource i lokalne wtadze sanitarne).

e Podréze do krajow lub regiondw o wysokim
(czerwonym) lub ekstremalnym stopniu ryzyka
(ciemnoczerwonym), zgodnie z definicjg
International SOS, muszg by¢ zatwierdzone zgodnie
z Zasadami podrdézowania.

e Podrdézujgcy musza stosowac sie do ograniczen
wjazdu do danego kraju, lokalnych przepiséw
rzgdowych i instrukcji zdrowotnych.

e Podjg¢ medyczne $rodki ostroznosci, takie jak
szczepienia.

e Pobrad aplikacje International SOS. W nagtych
wypadkach korzystaj z podanych tam danych
kontaktowych.

Dalsze informacje, patrz:

Nutranet > Policy House > HR > Travel Security
Policy
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Wtasnos¢ firmy
I iInformacje poufne

Wtasnosé firmy obejmuje miedzy innymi
nieruchomosci, urzadzenia, systemy
informatyczne (np. laptopy i telefony
komoédrkowe), wtasnosé intelektualng (patenty,
znaki towarowe i marki) oraz informacje poufne
(wiedza specjalistyczna, receptury, biznesplany
oraz dane klientéw i dostawcéw). Wszyscy
odpowiadamy za ochrone wtasnosci firmy.

A. Ochrona wtasnosci i systeméw

e Przechowuj powierzony Ci sprzet informatyczny
w bezpiecznym miejscu.

e Niezwtocznie zgtaszaj utrate, kradziez,
uszkodzenie, zagrozenie lub potrzebe naprawy
wszelkiej wtasnosci.

e Instaluj wytacznie oprogramowanie i aplikacje
spetniajgce wytyczne dla uzytkownikéw sprzetu
informatycznego firmy Nutreco.

B. Ochrona informacji poufnych, w tym
witasnosci intelektualnej
e Informacje poufne to informacje, ktére nie
sg dostepne dla ogétu spoteczenstwa i ktdre
W razie ujawnienia mogg postuzy¢ konkurengji
lub zaszkodzic¢ firmie Nutreco.
e Chron informacje poufne firmy Nutreco
przed nieupowaznionym ujawnieniem
i niewtasciwym wykorzystaniem.
e Informacje poufne nalezy uzyskiwaé,
wykorzystywad i udostepnia¢ wytgcznie
w zakresie potrzebnym do realizacji obowigzkdéw
stuzbowych.
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C. Media spotecznosciowe

e Zachowaj profesjonalizm, wspominajac o firmie
Nutreco w mediach spotecznos$ciowych. Nie
udostepniaj zdjeé ani nagran wykonanych wnetrz
obiektow firmy.

e Przed opublikowaniem zdje¢ wspdtpracownikéow
popros ich o zgode.

e Nie wypowiadaj sie w imieniu firmy Nutreco
bez pozwolenia.

D. Korzystanie z wtasnosci firmy do celdw osobistych

e Zezwala sie na korzystanie z zasobdéw
informatycznych firmy do celéw osobistych
W ograniczonym zakresie, jezeli nie wptywa
to negatywnie na biezgcg dziatalnosé
przedsiebiorstwa.

e Uzytek osobisty nie moze obejmowad niezgodnych
z prawem, nacechowanych seksualnie,
dyskryminujgcych ani niestosownych materiatow
i/lub czynnosci (np. granie w gry).

e Nutreco zastrzega sobie prawo do monitorowania
wykorzystania systemow informatycznych i informacji
bez wczedniejszego powiadomienia i w zakresie
dozwolonym przez prawo.

e Urzadzenia stanowigce wtasnos$c uzytkownikéw
stuzace do przetwarzania i/lub przechowywania
informacji firmy Nutreco musza spetniad wytyczne
dla uzytkownikdéw sprzetu informatycznego Nutreco.

Dalsze informacje, patrz:

Nutranet > Policy House> IT> IT Users Instructions
Nutranet > Policy House > Communications > Social
Media Policy




Dane osobowe

Szanujemy prywatnosé naszych pracownikéw,
klientéw, dostawcéw i partneréw handlowych.
Gromadzimy i wykorzystujemy wytacznie

dane, ktérych potrzebujemy do prowadzenia
dziatalnosci biznesowej. Przetwarzamy dane
osobowe w sposdb ostrozny i bezpieczny. Firma
Nutreco wyznaczyta inspektora ochrony danych
osobowych Grupy, ktéry nadzoruje nasz program
ochrony prywatnosci danych.

Przetwarzanie danych osobowych

e Najwazniejszym pojeciem zwigzanym
z prywatnoscig jest ,przetwarzanie danych
osobowych”.

e Dane osobowe to wszelkie informacje
umozliwiajgce identyfikacje, np. imie i nazwisko,
adres pocztowy czy adres e-mail.

e Przetwarzanie danych osobowych
obejmuje wszelkie dziatania podejmowane
w odniesieniu do danych, w tym gromadzenie,
przechowywanie i usuwanie.

Twoja rola

Zawsze zastanow sie, czy przetwarzane

przez Ciebie dane sg danymi osobowymi. Jezeli

tak, pamietaj o nastepujacych kwestiach:

e Gromadz i przetwarzaj wytgcznie te dane,
ktérych naprawde potrzebujesz.

e Udostepniaj dane osobowe wytgcznie osobom,

ktére potrzebujg ich do realizowania swoich

obowigzkéw zawodowych.

e Dbaj o aktualnosé przetwarzanych przez siebie
danych.

e Usuwaj wszelkie dane osobowe, ktérych
nie potrzebujesz.

e Upewnij sig, ze osoby, ktérych dane osobowe
przetwarzamy, sg dobrze poinformowane
0 sposobie przetwarzania danych.

e Podejmij odpowiednie $rodki bezpieczerstwa
(informatycznego) w celu ochrony
przetwarzanych danych osobowych
od momentu zgromadzenia do czasu usuniecia.

Pamietaj

e Zgtaszaj wszelkie potencjalne naruszenia
ochrony danych osobowych na adres
privacy@nutreco.com. Naruszenie ochrony
danych wystepuje w przypadku (1) trwatej
utraty danych osobowych lub (2) gdy dane
osobowe trafig do nieodpowiedniej osoby spoza
firmy w sposéb umozliwiajgcy ich niewtasciwe
uzycie.

e Osoby fizyczne majg prawo dostepu do swoich
danych osobowych oraz ich poprawienia
lub usuniecia. Wszelkie zadania nalezy
przekierowywad na adres privacy@nutreco.com.

e Jezeli osoba trzecia przetwarza dane osobowe
w imieniu firmy Nutreco, nalezy zadbac
o zawarcie odpowiedniej umowy w sprawie
przetwarzania danych.

Pytania i odpowiedzi

Chce wystad biuletyn wszystkim swoim klientom.
Czy moge to zrobié?

> Tak, o ile wyslesz go wytgcznie obecnym
klientom. Przed wystaniem biuletynu lub innych
informacji potencjalnym klientom musisz najpierw
uzyskad ich zgode.

Aby uczcié pomyslne ukoriczenie duzego projektu,
jeden z dostawcdw chce wystad spersonalizowany
prezent na adresy domowe cztonkéw zespotu
pracujgcego nad projektem. Czy moge przekazac
dostawcy imiona, nazwiska i adresy domowe
cztonkdéw zespotu?

> W takiej sytuacji skontaktuj sie z inspektorem
ochrony danych osobowych Grupy pod adresem
privacy@nutreco.com. Chod gest ten jest
podyktowany dobrymi intencjami i by¢ moze
cztonkowie zespotu projektowego chcieliby
otrzymac prezent, przekazanie danych moze
stwarzac problemy. Inspektor ochrony danych
osobowych Grupy pomoze ustalié¢ najlepsze
postepowanie.

Dalsze informacje, patrz:
Nutranet > Policy House > E&C > Privacy Codes
for Employee and Customer Data
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Pytaj w razie watpliwosci

Kodeks i zasady opisujg konkretne sytuacje, aczkolwiek zycie codzienne bywa bardziej skomplikowane. Mozesz stang¢ w obliczu sytuacji, w ktérych
wtasciwe postepowanie nie zawsze jest natychmiast oczywiste. Jezeli nie masz pewnosci, jak postapié lub jaka decyzje podjaé, zadaj sobie nastepujace
pytania:

Jezeli odpowiedz na ktérekolwiek z pytan brzmi ,nie”, nie przystepuj do dziatania.

Jezeli odpowiedz brzmi ,by¢ moze”, zwrdc sie o pomoc — oto kilka sposobdw, w jaki mozesz to zrobié:
1. Porozmawiaj ze swoim przetozonym. Zna on najlepiej Twojg dziatalnosé i sytuacje.
2. Porozmawiaj z kierownikiem wyzszego szczebla.
3. Skontaktuj sie z dziatem prawnym lub z dziatem ds. etyki i zgodnosci z przepisami.

ZWROC SIE O POMOC, NASTEPNIE OCEN SYTUACIJE

A A A A A
BYC MOZE BYC MOZE BYC MOZE BYC MOZE BYC MOZE
A A A A A

Czy czut(a)bym
sie komfortowo,
gdyby moje dziatanie TAK
stato sie przedmiotem
publikacji?

Czy ochroni
to reputacje firmy TAK
Nutreco?

Czy jest to zgodne TAK Czy jest to zgodne TAK (6747, pctstept..lje. TAK
z prawem? z Kodeksem? szczerze i uczciwie?

WSTRZYMAJ SIE, POSZUKAJ LEPSZYCH ALTERNATYW
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Zgtaszaj swoje
obawy i zabieraj
gtos!

Nasza dziatalnos$é opiera sie na zaufaniu
interesariuszy. Wszelkie naruszenia
Kodeksu i zasad ograniczaja to zaufanie.
Nieprzestrzeganie Kodeksu moze narazié
przedsiebiorstwo i wspétpracownikéw

na ryzyko. W zwiazku z tym nalezy zgtaszaé
podejrzenia naruszert Kodeksu. Mozna to
zrobié na kilka sposobéw.

»,Dobre wiesci rozchodza sie wolno, zte wiesci
rozchodzj sie szybko”

Zgodnie z tg zasadg przyjeta przez SHV, nalezy
zgtaszad ewentualne naruszenia Kodeksu,

gdy tylko sie o nich dowiemy. Pomoze nam

to rozwigzad problem, zanim bedzie on miat
negatywny wptyw na Nutreco. Jako menedzer
zachecamy do mdwienia gtosno: mow o tym,
stuchaj uwaznie i dziataj w sposdb uczciwy i
rzetelny.

Gdzie mozesz zgtaszac¢ obawy?

Istnieje kilka sposobdw zgtaszania obaw:

e Porozmawiaj z przetozonym lub kierownikiem
wyzszego szczebla.

e Zwrd¢ sie do dziatu kadr.

e Zwrd¢ sie do dziatu prawnego lub ds. etyki
i zgodnosci z przepisami.

o Wyslij wiadomosé na adres
compliance@nutreco.com.

e Dokonaj zgtoszenia za posrednictwem linii
Speak Up”.
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~Speak Up”

e ,Speak Up” to program zgtaszania
nieprawidtowosci w Grupie SHV.

¢ Informacje na temat ,Speak Up” mozna znalez¢
na specjalnych tablicach w niemal kazdej
lokalizacji.

e ,Speak Up” dostepna jest w Internecie (www.
shvspeakup.com) oraz telefonicznie (nieodptatny
numer krajowy mozna znalez¢ na tablicy
W miejscu pracy).

e Zgtoszert mozna dokonywac imiennie
lub anonimowo.

Proces dochodzen

e Zgtoszenia beda rozpatrywane przez co najmniej
jednego wewnetrznego, niezaleznego specjaliste.

e Fakty zostang ustalone w drodze rozmdw i analizy
dokumentacji.

e Uszanujemy prywatnos$c¢ i poufnoéé wszystkich
zaangazowanych oséb w najszerszym mozliwym
zakresie.

e Pracownicy objeci dochodzeniem zostang
poinformowani o tym fakcie i beda mieli prawo
do niezwtocznego wyrazenia swojej opinii
w trakcie procesu.

e Osoba dokonujgca zgtoszenia (jezeli jest znana)
otrzyma informacje na temat wyniku dochodzenia.

Polityka zakazujaca dziatan odwetowych

Nie tolerujemy dziatarn odwetowych wobec
jakichkolwiek osdb, ktére w dobrej wierze zgtaszajg
potencjalne naruszenia Kodeksu lub zasad
wewnetrznych. Wszelkie formy odwetu moga
skutkowac podjeciem dziatan dyscyplinarnych
prowadzacych nawet do zakoriczenia stosunku
pracy.




Dziatania naprawcze
Jezeli stwierdzimy naruszenie Kodeksu lub zasad,
rozwazymy podjecie dziatart naprawczych wobec
odpowiedniej osoby (lub 0sdb). Moze obejmowac
to wystanie pracownikowi (lub pracownikom)
prosby o potwierdzenie naszych zasad,
wystosowanie pisma z formalnym ostrzezeniem,
a nawet rozwigzanie stosunku pracy. Podjete kroki
beda zaleze¢ od tego, czy:
e Dziatanie miato charakter umyslny
czy przypadkowy.
e Dziatanie wigzato sie z naruszeniem prawa.
e Dziatanie wigzato sie z brakiem uczciwosci,
kradziezg, oszustwem lub korzyscig osobista.
e Dziatanie miato charakter ogdlny
lub powtarzalny.
e Pracownik podjat petng wspétprace czy tez
probowat zataié dziatanie.
e Poziomu pracownika w hierarchii organizacji.
e Pracownik dokonat samodzielnego zgtoszenia.

Pytania i odpowiedzi

Podejrzewam (ale nie mam pewnosci) naruszenie
Kodeksu. Czy musze zachowac obawy dla siebie
do czasu, az zyskam pewnos$c¢?

> Nie. Zgto$ obawy, jezeli podejrzewasz
naruszenie. Zgtaszanie obaw w dobrej wierze
oznacza miedzy innymi, ze mozesz zgtaszac
watpliwosci, ktdre uwazasz za uzasadnione,
nawet jezeli nie uda sie ich potwierdzi¢ w wyniku
dochodzenia.
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